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10 KI-Tools für
Handwerksbetriebe 2026

Welche KI-Werkzeuge wirklich Zeit sparen — und welche nur Buzzword sind.
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Warum dieser Leitfaden?

KI ist im Handwerk angekommen — aber zwischen echten Zeitsparern und teuren Buzzwords liegen

Welten. Dieser Leitfaden zeigt dir 10 Werkzeuge, die sich im Betriebsalltag bewähren: für Angebote,

Belege, Termine, Notdienst und Büro.

Pflicht seit 02.02.2025
Sobald deine Leute ChatGPT, Copilot & Co. beruflich nutzen, verlangt der EU AI Act (Artikel 4) eine

dokumentierte KI-Schulung. Wir machen dein Team rechtssicher — mit Zertifikat. Mehr dazu am Ende.

Realistischer Nutzen: Betriebe, die KI gezielt einsetzen, sparen erfahrungsgemäß rund 5–8 Stunden
pro Mitarbeiter und Woche an Büro- und Routinearbeit.

Die 10 Werkzeuge im Überblick

# Tool Kategorie ab
€/MA/Mon

DSGVO Nutzen im Handwerk

1 ChatGPT Business Allzweck-KI 25 EU-Serve
r

Angebote, Texte, Recherche

2 Microsoft Copilot Pro Office-Integratio
n

22 EU-Serve
r

Outlook-Mails, Excel-Aufmaß,
Word-Verträge

3 Claude Pro Lange
Dokumente

18 EU-Serve
r

Verträge, Compliance, lange Texte

4 Klippa / OCR Belegerfassung 30–100 DSGVO Rechnungen & Belege automatisch
erfassen

5 lexoffice-/sevDesk-KI Buchhaltung 30–50 DE Buchungssatz-Vorschläge

6 Vapi.ai Voice Agent 100–300 Setup-abh
.

24/7-Notdienst-Annahme am Telefon

7 Make (Integromat) Automatisierung 20–100 EU-Serve
r

Lieferanten-Mails, Termin-Sync

8 n8n (selfhosted) Automatisierung 20–50 On-Premi
se

Eigene Workflows, volle Datenhoheit

9 ElevenLabs Sprachausgabe 20–50 US + DPA Telefonansagen, Sprach-Memos

10 Notion AI Projekt-Doku 8 US Aufmaß-Notizen, Wissen sammeln

Tipp: Für sensible Kundendaten bevorzugst du Tools mit EU-Server oder On-Premise (Nr. 1–3, 7, 8).

US-Tools nur mit Auftragsverarbeitungsvertrag (AV) einsetzen.

Rechnet sich das? Ein Beispiel

SHK-Betrieb mit 12 Mitarbeitern, erstes Jahr:

Position Wert

Investition Jahr 1 (Tools + Schulung + Einrichtung) ca. 6.500 €

Eingesparte Arbeitszeit ca. 2.300 Std / Jahr

Gegenwert der Zeitersparnis ca. 115.000 € / Jahr
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Position Wert

Verhältnis (ROI) rund 17 : 1

Die Zahlen sind ein Richtwert — den realen Hebel für deinen Betrieb rechnen wir im kostenlosen

Erstgespräch konkret durch.

Förderung — bis zu 50 % zurück

• go-digital (BMWK): bis 50 % Förderung, gedeckelt — auch für KI-Einführung & Schulung.

• Digital.NRW: Zuschüsse für Digitalisierungsprojekte im Mittelstand.

• Förderlinien der Handwerkskammern (HWK Düsseldorf u. a.).

• Niederrhein.AI prüft kostenlos, welche Programme für dein Vorhaben passen.
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DEIN NÄCHSTER SCHRITT

Mach dein Team fit — rechtssicher
& produktiv

Wir prüfen kostenlos und unverbindlich, was KI konkret für deinen Betrieb bringt — rechtssicher, mit

transparenten Festpreisen, persönlich am Niederrhein.

• Telefon / WhatsApp: +49 155 66228894

• E-Mail: info@niederrhein.ai

• Web: niederrhein.ai

• Adresse: Mozartstraße 2, 47447 Moers

Niederrhein.AI — eine Akademie der Hirschberg.Group. Dieses Dokument dient der allgemeinen Information und ersetzt
keine Rechts- oder Steuerberatung.


